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“Medicion inteligente de agua: nuestro compromiso con el futuro”




a la 367 Convencion Anual y Expo ANEAS 2024

Con gran entusiasmo y orgullo les doy la bienvenida a la
36a Convenciéon Anual y Expo ANEAS 2024, el evento mas
importante en materia de agua y saneamiento en América
Latina. Este ano, Chihuahua, una entidad emblematica por
sucompromiso con lainnovaciéony lasostenibilidad hidrica,
nos abre sus puertas para compartir ideas, conocimientos
y experiencias que marcaran el rumbo del sector hidrico en
nuestro pais.

Hemos iniciado con el pie derecho el programa de
actividades, inaugurando el Encuentro Nacional de Cultura
Hidrica 2024, un espacio que pone en el centro de la
discusion la labor crucial de la comunicacion en la gestién
de los recursos hidricos. La comunicacion no solo informa;
también inspira, genera conciencia y moviliza acciones.
Es a través de ella que logramos que el mensaje sobre la
importancia del cuidado del agua llegue a cada rincén de
nuestro pais, fomentando una culturadel aguaresponsable
y sostenible.

En este encuentro, también hemos reconocido el papel
fundamental de los organismos operadores, no solo como
pilares técnicos de los servicios de agua y saneamiento,
sino como agentes de cambio en favor de la equidad de
género. Garantizar la participacion igualitaria de hombres
y mujeres en todos los niveles de toma de decisiones es
esencial para construir un sector hidrico inclusivo y justo.

La Convencion ANEAS 2024 no es solo un evento técnico,
sino una plataforma para fortalecer la colaboracién entre
expertos, institucionesy ciudadanos comprometidos conel
futuro del agua. Durante los proximos dias, compartiremos
conocimientos, exploraremos innovaciones y
construiremos soluciones conjuntas para enfrentar los
desafios que nos impone el cambio climatico y la creciente
demanda de recursos hidricos.

Los invito a participar activamente en cada uno de los
cursos, talleres y conferencias programadas, asi como a
recorrer nuestra expo, donde se exhiben las tecnologias y
soluciones mas avanzadas en el sector.

Que esta convencion sea un punto de inflexiéon para todos
nosotros: un recordatorio de que el agua es vida y que su
gestion es nuestra responsabilidad compartida.

Bienvenidos a Chihuahua y a esta gran
celebracion del conocimiento y la accion
por el agua.

Ing. José Lara Lona
Presidente del Consejo Directivo
de ANEAS
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en el Encuentro Nacional de Cultura Hidrica 2024

En el marco de la 367 Convencion y Expo ANEAS 2024, Chihuahua fue sede del Encuentro
Nacional de Cultura Hidrica (ENCH), un foro disefiado para fomentar el intercambio de ideas y

experiencias en torno a la promocion del cuidado del agua.
Por Itzel Vazquez y Miguel Sandoval

Liderazgo en la apertura
del ENCH

La inauguracion contd con la participacion de Patricia
Hernandez Martinez, Directora General de la ANEAS;
Mario Mata Carrasco, Director Ejecutivo de la Junta
Central de Agua y Saneamiento (JCAS) Chihuahua;
y Gilberto Alcaraz, Director de Mercadotecnia de
Grupo Helvex.

Patricia Hernandez destacd la urgencia de posicionar
laculturahidricacomounaprioridadenlosorganismos
operadores y comentd que la concientizacidon
ciudadana es clave para el manejo sostenible del
recurso hidrico.

En tanto, Mario Mata relaciond la relevancia del agua
con el nearshoring, enfatizé suimpacto en laindustria
y la conservacion ambiental. Finalmente, Gilberto
Alcaraz agradecié la hospitalidad de Chihuahua y
resalté la importancia de promover un sentido de
pertenencia hacia este recurso vital.

Estrategias efectivas de comunicacion
hidrica

Adrian Allende, CEO de Happy Studio, presento la
conferencia “Estrategia de Marketing en Cultura del
Agua”, destacando la necesidad de mensajes claros
y emocionales que conecten con las audiencias.
Presentd casos exitosos, como la campana “Somos
Todos” y proyectos colaborativos con ANEAS,
subrayando que la comunicacién efectiva puede
transformar ideas complejas en acciones concretas.



Equidad de género en organismos

operadores
Durante el panel “Equidad de Género en Organismos
Operadores”, moderado por Modnica Servin

Hernandez, Jefa del Departamento de Gestidn
Interinstitucional de Sistema Aguas de Huixquilucan
(SAH),se analizaronavancesydesafios paragarantizar
la participacion femenina en areas técnicas y de toma
de decisiones.

Eneste panel participaron Brenda Cardenas Alvarado,
Coordinadora de Comunicacion y Cultura del Agua
de la Comision Estatal del Agua Querétaro (CEAQ);
Miriam Nava Goémez, Titular de Comunicacion
Social de la Junta Central de Agua y Saneamiento
de Chihuahua; Sandra Quintero Sotelo, Titular de
la Unidad de Cultura y Comunicaciéon Social de

la Comisiéon de Agua Potable y Alcantarillado de
Zihuatanejo (CAPAZ); y Maria Lina Fuentes Galvan,
Coordinadora de Planeacion Hidrica de Servicios de
Aguay Drenaje de Monterrey (SADM) |.P.D.

Las especialistas en temas hidricos coincidieron en que
es necesario que los organismos operadores implemente

mayor nimero de iniciativas.

Preservacion de acuiferos en Yucatdn
Alejandro Lépez Tamayo, director de Centinelas del
Agua, presentd acciones para proteger los acuiferos
de la peninsula de Yucatdn, como la campana
“Todos Conectados”, que promovid la conexién de
comunidades rurales al drenaje sanitario, logrando
avances significativos en la descontaminacion de
cenotes.



Acciones clave de la ANEAS en cultura
hidrica

La ANEAS, a través del coordinador de Comunicaciéon
Social Marco Sotelo, destacd iniciativas como la
certificacion en estandares de competencia para
promotoresdeculturadelaguaycampanaseducativas
como “Das Agua” Ademads, presentdé materiales
didacticos como “El Camino del Agua”, dirigidos a
sensibilizar a ninos y jévenes.

Panel sobre presupuestos en proyectos de

cultura hidrica

En un espacio liderado por Luis Gonzalo Roldan
Gamero, se discutieron soluciones para superar
las limitaciones presupuestales en proyectos de
cultura hidrica. Los panelistas coincidieron en que la
colaboracién interinstitucional y la eficiencia en la
gestionsonclaves paragarantizar recursosdestinados
a este tema prioritario.

El ENCH 2024 reafirmé su compromiso con la
educacion, la inclusién y la preservacion de los
recursos hidricos, destacando la importancia de la
comunicacion, la profesionalizacién y la colaboracién
para enfrentar los desafios del sector hidrico.



Cogloribol jolad,

de la captacion de agua de lluvia

Por: Ivette Alcantar

Jorge Alberto Reyes Gaytan, Director de
Sustentabilidad Acciones Positivas A.C., liderd un
taller sobre la sostenibilidad de la captacién de agua
de lluvia, destacando su potencial como alternativa
clave para enfrentar los desafios hidricos en México.

Durante la sesién, se presentd el Proyecto CBT
Rayén, un ejemplo destacado de autonomia hidrica.
Ubicada en el municipio de Santa Maria Rayon, Estado
de México, esta escuela ha operado por 17 afos sin
conexion a la red de agua potable, como respuesta
innovadora a la sobreexplotaciéon del acuifero del
Valle de Toluca.

Reyes Gaytan compartié los aprendizajes y retos que
marcaron laimplementacién del proyecto, resaltando
la necesidad de una planificacién adecuada que
contemple factores como la geografia, el clima y la
participacion comunitaria para garantizar el éxito de
estas iniciativas.

El taller destaco la forma en cémo la captaciéon de agua pluvial puede convertirse en una solucién sostenible y
escalable para regiones que enfrentan estrés hidrico, promoviendo una gestion eficiente del agua y un futuro

mas resiliente.

Alianza y Cooperacion por el Agua: Progreso hacia el ODS 6

Por: Ivette Alcantar

Durante su ponencia, el Mtro. Camilo de la Garza
Guevara, Coordinador del Sector de Ciencias
Naturales en la Oficina de la UNESCO en México,
resalté la importancia de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) y su cumplimiento dentro de la
Agenda 2030.

El experto recordd que el Derecho Humano al
Agua, reconocido por la Asamblea General de las
Naciones Unidas en 2010, exige garantizar el acceso
a agua suficiente, segura, aceptable y asequible
para uso personal y doméstico. Este derecho esta
estrechamente vinculado con el ODS 6, el cual
pretende asegurar que todas las personas, tengan
acceso a estos servicios basicos.

Destacé datos preocupantes entre los que destacan
gue mas del 40% de la poblacién mundial enfrenta
escasez de agua, y mas de 4 mil millones de personas
carecen de acceso a instalaciones de saneamiento
gestionadas de forma segura.

Asimismo, hizo un llamado a la implementacion de
politicas publicas sosteniblesy transexenales, adoptar
una gestion integrada de cuencas y aprovechar las
nuevas tecnologias como son los datos satelitales
para mejorar la calidad y la cantidad del agua.



Proyectos de acuerdo a la NOMS de recarga
generada de acuiferos

Por: Paola Arroyo

Marybelle Cruz Ayala, de la Delegaciénde la Comisién
Estatal de Baja California Sur, impartié el curso

“Proyectos de Acuerdo a las NOMs de Recarga

Generada de Acuiferos”, en el que analizé las
Normas Oficiales Mexicanas (NOM) 014 y 015,
fundamentales para la gestién hidrica en México.

Cruz Avyala explicé que la NOM 014, en proceso
de revisién en la Camara de Diputados, establece
requisitos estrictos para las descargas de agua,
equiparables a los del agua potable. Aunque estas
medidas buscan garantizar calidad, senalé que
endurecer aun mas las exigencias podria dificultar su
cumplimiento en los estados.

En cuantoalaNOM 015, destacé su regulaciéon sobre
la recarga artificial de acuiferos mediante aguas
pluviales o escurrimientos, especialmente en obras
con capacidad superior a 60 litros por segundo. Sin
embargo, alertdé sobre el riesgo de mezclar aguas
pluviales con aguas nativas sin supervision adecuada,
lo que podria afectar negativamente la calidad del
recurso para su posterior tratamiento como agua
potable.

Un aspecto clave de su intervencién fue la relacién
de estas normas con el articulo 3 de la Constitucion
Mexicana, que establece que el agua es propiedad
de la nacién. Cruz Ayala subrayo que, aunque el agua
recargada regresa al Estado, los particulares siguen
beneficiandose de su gestion.

Finalmente, identifico tres retos principales en
la implementacion de estas normativas:

La falta de una definicién clara del volumen permitido
de extraccion.

La ausencia de procedimientos para autorizar la
recarga.

La necesidad de que la Ley de Aguas Nacionales
contemple permisos especificos para recarga, ademas
de descarga.

El curso ofrecié un andlisis critico de las NOMs 014
y 015, promoviendo reflexiones sobre una gestion
hidrica mas eficiente y supervisada.



Servicios de agua y saneamiento: clave
para ninas, ninos y adolescentes

Por: Alondra Gutiérrez Olivas

Garantizar agua potable y saneamiento en
comunidades rurales y escuelas es esencial para
la salud, educaciéon y bienestar de ninas, ninos
y adolescentes, especialmente frente al cambio
climatico. Carolina Alcald (SIWI) y David Pedrueza
(UNICEF México) trabajan en estrategias WASH
(agua, saneamiento e higiene) para enfrentar desafios
como infraestructura deficiente y desigualdad rural-
urbana.

Pedrueza lidera iniciativas en escuelas, mejorando
servicios basicos que reducen ausencias por
enfermedades, favorecen el rendimiento académico
y apoyan la salud menstrual de las nifias. Alcal3, con
experiencia en zonas vulnerables, subraya la urgencia
de unainfraestructura resiliente.

UNICEF impulsa herramientas como WASHABAT-
IR para detectar fallos en servicios y evaluar riesgos
climaticos. En Chihuahua, un andlisis revel6 cémo
sequias y heladas afectan a las escuelas mas remotas,
donde la pobreza agrava la vulnerabilidad.

Programas como “Tres Estrellas” priorizan mejoras
progresivas en las escuelas, asegurando entornos mas
saludables. La coordinacién entre gobiernos, escuelas
y organismos internacionales es vital para enfrentar
retos climaticos y garantizar servicios esenciales a
guienes mas lo necesitan.



Sectorizacion y gestion
de presiones en redes de
agua potable

Por: Jesus Nunez

Eduardo Hernandez Samaniego, del area de
modelacién hidraulica, y Jesus Rubén Sanchez
Navarro, jefe del departamento de planeacion e
ingenieriadelaJuntaMunicipaldeAguaySaneamiento
(JMAS) de Chihuahua, expusieron la maneraen que la
sectorizacion y la regulaciéon de presiones mejoran la
eficiencia de las redes de agua potable.

En Chihuahua, donde la red de distribuciéon abarca
mas de 3,500 kildmetros y opera con mas de 170
pozos, las variaciones de presion complican la
identificacion de fugas y generan problemas como
redes llenas de aire. La sectorizacion divide la red en
areas hidraulicamente aisladas mediante valvulas,
lo que facilita detectar fugas, evaluar el consumo y
monitorear la eficiencia fisica de la red.

Las etapas de implementacion incluyen diagnostico,
diseno  hidraulico, construccion, pruebas e
instrumentacién, seguidas de monitoreo continuo.
Este enfoque permite un control mas preciso de lared
y asegura mediciones fiables de caudal.

Entre los beneficios indirectos destacan:
-Mejor control de fugas.

-Reduccién en el consumo de agua.

-Optimizacion de los recursos hidricos.
-Minimizacion de danos a la fontaneria interna de
viviendas.

-Generacion de un balance hidrico mas preciso.

La sectorizacion no solo mejora la eficiencia operativa,
sino que también fomenta una gestion mds sustentable
del agua. Este modelo permite atender retos como el

estrés hidrico y garantiza un suministro confiable para
la poblacion de Chihuahua.

LaexperienciadelaJMASreflejacomoestrategiasbien
planificadas fortalecen la infraestructura hidraulica,
beneficiando a comunidades que enfrentan desafios
significativos en la distribucion del recurso mas vital.



Medicion de volumenes de agua para el
cumplimiento de la NMX-AA179-SCFI1-2018

Por: Nancy Rodriguez

El taller “Medicion de volimenes de agua para
el cumplimiento de la NMX-AA179-SCFI-2018”,
fue impartido por Maximiliano Olivares Padilla,
instructor de ANEAS PSI. Mario Mata Carrasco,
director ejecutivo de la Junta Central de Agua y
Saneamiento de Chihuahua, dio la bienvenida,
subrayando la relevancia del evento en una region
donde la extraccion de agua depende mayormente de
fuentes subterraneas debido a la escasez de cuerpos
superficiales.

Ahi, se explico la legislacion que regula el derecho al
agua en México, enfocandose en la mediciony control
de voliumenes de agua utilizados. Olivares Padilla
presenté la Norma NMX-AA179-SCFI-2018, que define
los criterios para que los usuarios de aguas nacionales

midan con precision los volimenes explotados a través
de concesiones. Esta norma contribuye a evaluar la
disponibilidad hidrica y garantiza que las mediciones
se realicen conforme a estandares oficiales.

Se explicaron los tipos de medidores que cumplen con
la norma: el electromagnético y el data logger. Ambos
requieren una unidad de transmisién remota para
enviar datos a la CONAGUA mediante FTP o SMS. Si
la transmisioén falla por cinco dias habiles, se asume
una averia, lo que obliga a reparar el equipo para
restablecer el servicio.

La verificacion del cumplimiento de la norma la
realizan unidades acreditadas por la Secretaria de
Economiay aprobadas por la CONAGUA, que evalian
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los sistemas de medicion y emiten dictdmenes de
verificacién. También se abordaron procedimientos
para reparar averias en los pozos, destacando la
colaboracién con la PSI para garantizar la correcta
operacion de los medidores.

Este taller proporciond alos asistentes conocimientos
esenciales para implementar la NMX-AA179-
SCFI-2018, promoviendo transparencia y eficiencia
en la medicion y gestidon del agua en México.



Seleccion de métodos geofisicos
para perforacion de pozos

Por: Homero Garcia

Durante el curso sobre Seleccion de Métodos
Geofisicos para la Perforacion de Pozos, Ezequiel
Rascon Mendoza, jefe del Departamento de
Geohidrologia y Perforacién de la Junta Municipal de
Aguas, expuso la relevancia de las técnicas geofisicas
avanzadas paralocalizar fuentes de agua subterranea.

Rascon Mendoza destaco que estas
metodologias no invasivas permiten
investigar las caracteristicas del subsuelo
sin perforaciones directas, minimizando el
impacto ambiental.

A través de herramientas como el georadar, los
sondeos eléctricos y electromagnéticos, se miden
propiedades fisicas de los estratos geolégicos, como
densidady conductividad, paraidentificar potenciales
acuiferos.

1

Entre las ventajas de estos métodos estd su
capacidad para abarcar amplias areas, reduciendo
costos y tiempo en comparaciéon con la perforacion
tradicional. Ademas, su precision ha evolucionado
significativamente; mientras los sondeos eléctricos
verticales siguen siendo esenciales, los métodos
electromagnéticos ofrecen mayor exactitud en la
interpretacién de los datos.

Rascén subrayd que estas técnicas ayudan a crear
modelos detallados del comportamiento del
subsuelo, esenciales para garantizar la sostenibilidad
de los recursos hidricos. Por ultimo hizo un llamado
a gestionar eficientemente el agua subterranea,
promoviendo su uso responsable en todos los
sectores, frente a los crecientes desafios del estrés
hidrico actual.



Plomeria para no plomeras

Por: Cecilia Velazquez Castillo

Se realizé el taller “Plomeria para no plomeras’,
liderado por Diego Abner Maqueda Calderédn,
ingeniero electromecanico con especialidad en
instrumentacién avanzada. El objetivo fue capacitar
a los participantes en habilidades clave para la
conservacion de lared de agua potable y concientizar
sobre el uso eficiente del recurso hidrico.

Maqueda Calderén inicid6 con un panorama global
sobre la disponibilidad de agua dulce: solo el 2.5% del
agua en la Tierra es apta para consumo humano. De
esta cifra, el 69% se destina al sector agropecuario, el
19% a laindustriay el 12% al uso municipal.

Durante el taller, se abordaron conceptos basicos
del agua, como su composicion (H20), fluidez,
viscosidad y presion, asi como las caracteristicas que
debe cumplir para considerarse potable. También se
explicaron los procesos de abastecimiento: captacion,
almacenamiento, conduccién, bombeo, tratamiento y
distribucion. Este marcotécnicoayudé alos asistentes
a identificar las causas y ubicaciones comunes de
fugas.

El expositor destacé que el envejecimiento de las
redes de distribuciéon y su mantenimiento continuo
hacen vulnerables a las tuberias, tomas domiciliarias
y valvulas. Por ello, presentd un proceso detallado
para reparar fugas, tanto en instalaciones domésticas
como en otras areas.

La parte prdctica del taller incluyé la construccion de
un arco medidor para simular una instalacion tipica de

vivienda, lo que permitio a los participantes aplicar los
conocimientos adquiridos.
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Finalmente, Maqueda Calderén promovid lainiciativa
Cascos Rosas, que reconoce la participacion de
mujeres en el sector operativo de organismos de agua,
e invitd a las asistentes a unirse a este programa.

Este taller subrayé la importancia del cuidado del
agua a nivel doméstico como pieza clave para mejorar
la eficiencia de los sistemas hidricos a gran escala.



Innovacidn en la gestion del agua subterranea con
modelacion geoestadistica

Por: Omar Payan

Jesis Horacio Hernandez Anguiano, del
Departamento de Geomatica e Hidraulica de la
Universidad de Guanajuato, presenté su experiencia
sobre la gestion del agua subterranea mediante
modelacién geoestadistica, destacando la forma en
la que esta técnica aborda los desafios de la gestién
eficiente de recursos hidricos.

Unodelos principales retos identificados es lafaltade
datos precisos y actualizados para construir modelos
matematicos confiables,especialmente ensituaciones
criticas como sequias o fendomenos meteorolégicos
extremos. La modelacién geoestadistica,
particularmente el método de Kriging Empirico
Bayesiano, ha demostrado ser eficaz al reducir la
influencia de datos atipicos y ofrecer predicciones
mas ajustadas a las condiciones reales del terreno.

Hernandez subrayé la importancia de calibrar los
modelos y validar los datos utilizando herramientas
tecnolégicas y de programacién, lo que ha
permitido identificar areas de riesgo y patrones de
comportamiento de los acuiferos. En Guanajuato,
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mas de 1,000 pozos piezométricos que proporcionan
datos esenciales para estos estudios, fortalecidos por
el apoyo de la Comision Estatal de Aguay organismos
locales.

Este enfoque no solo mejora la gestiodn hidrica, sino
gue también permite evaluar fendmenos como el
impacto del Fendmeno del Nifo, |a actividad ciclénica
del Atlantico y el desplazamiento de masas de aire,
factores que influyen en la disponibilidad de agua
subterranea. Ademas, destacdé que estas técnicas
pueden adaptarse a otras regiones del pais, siempre
gue se cuente con datos confiables.

La modelacion geoestadistica se perfila como
una herramienta indispensable para optimizar
el manejo del agua subterrdnea en un contexto
de cambio climdtico y creciente estrés hidrico,
ofreciendo soluciones innovadoras para garantizar la
sostenibilidad de este recurso vital.



Buscan implementar medidas de eficiencia energética en
organismos operadores del agua

Por: Ricardo Marin

Enelmarcodela 36 Convencion Anualy Expo ANEAS
2024, celebrada en Chihuahua, se imparti6 el taller
“Eficiencia energética en organismos operadores de
agua potable y saneamiento”, liderado por el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID). Esta iniciativa
busca mejorar la eficiencia energética y reducir las
emisiones de gases de efecto invernadero en el sector
hidrico.

Ricardo Martinez Lagunes, representante del BID,
destacd que el proyecto en desarrollo involucra a 14
organismos operadores de agua en México. Hasta
ahora, se hanidentificado mas de 1,087 proyectos con

unainversion estimada de 215 millones de pesos y un
beneficio anual de 138 millones de pesos. Adema3s,
las emisiones de CO2 podrian reducirse en 22.6 mil
toneladas.

RamoénRosasMoya,instructorde ANEAS, subrayé que
el 84% de las pérdidas de energia eléctricaen el sector
hidrico ocurre en el bombeo y las fugas en tuberias.
Entre las principales medidas de mejora destacan la
sustitucion de equipos de bombeo, instalacién de
variadores de velocidad y mantenimiento eficiente.

14

Manuel de Diego Olmedo agregd que alternativas
como sistemas fotovoltaicos y biogas representan
oportunidades significativas de ahorro energético.
En la JMAS de Juarez, por ejemplo, se detectaron
areas de mejora que podrian ahorrar 18.4 millones de
kWh/ano. Estas estrategias no solo generan ahorros
econdémicos, sino que también promueven el cuidado
del medioambiente, alinedndose conloscompromisos
de México en sostenibilidad.



Calidad del agua, eje central en la
Convencion ANEAS 2024

Por: Erika Legarreta Carballo

Durantela36°Convencién Anualy Expo ANEAS 2024,
expertos analizaron los retos y avances en la calidad
del agua para consumo humano. El curso, liderado
por la Dra. Socorro Espino y con la participaciéon de la
Dra. Carmen Julia Navarro, abordé temas clave como
normatividad, contaminantes criticos (nitratos, fldor,
arsénico) y tratamientos para aguas superficiales y
subterraneas.

La actualizacion de la norma NOM-127-SSA1-2021
fue un tema destacado. Pablo Tamez, del organismo
de agua de Monterrey, compartio su experiencia en la

revision de esta normativa, enfatizando los desafios de
cumplir con estdndares cada vez mds exigentes.

En el tratamiento de agua superficial, se destacaron
procesos como coagulacion, filtracion y cloracion.
Para aguas subterraneas, el enfoque estuvo en la
6smosis inversa, que incluye pretratamiento, presion,
filtracion por membranas y ajustes finales.

La creciente demanda de agua potable y los efectos
del cambio climatico subrayan la urgencia de invertir
en infraestructura y educacion, garantizando el
acceso a agua segura para las generaciones futuras.
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Taller: Sistema de evaluacion de desempeno en
los organismos operadores

Por: Carlos Héctor Jaramillo Vela

El martes 19 de noviembre de 2024, en el marco del
primer dia de actividades de la 36a Sexta Convencién
Anual y Expo ANEAS 2024, efectuada en la ciudad de
Chihuahua, Chihuahua,serealizé el tallerdenominado
“Sistema de evaluacion de desempeno en los
organismos operadores”. El ponente del mismo fue:
Juan Gerardo Ortiz Lopez, funcionario de la Comision
Estatal de Aguas de Querétaro (CEA Querétaro).

El objetivo pretendido mediante la realizacion de dicho
taller, es establecer un método de trabajo que permita a
los organismos operadores implementar un sistema de

evaluacion de su desempeno basado en la Planeacion
Estratégica. Su implementacion permitiria una mejor
planeacion de la gestion publica .

También explicd el ponente que para la adecuada
formulacion de la Planeacién Estratégica es preciso
contar con un Diagnéstico, asi como conocer la
Mision (razon de ser) y Vision (posicionamiento
futuro deseado) del Organismo Operador, elementos
criticos de éxito (acciones clave), estrategia (lineas
estratégicas ;como debe hacerse?) y procesos y

proyectos (;qué debe hacerse?). Todo esto, con el
proposito de alcanzar los fines para los cuales existe
el Organismo.

Ademas, expuso el ponente que bajo esta tesitura
es necesario adoptar una Gestidon para Resultados,
la cual se identifica por algunos rasgos esenciales
consistentesenlossiguientestresaspectos: 1.Modelo
de administracion de recursos publicos centrado en
el cumplimiento de acciones estratégicas definidas
en la planeacién (Plan Nacional de Desarrollo, Plan
Estatal de Desarrollo y Plan Municipal de Desarrollo),
2. Determinacion del periodo de tiempo y cantidad
de recursos correspondientes, 3. Facilitacién vy
direccionamiento para que las entidades publicas
logren la creacién de valor publico.

El expositor también hizo referencia a la importancia
de la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR), ya
queéstaesunaherramientade PlaneaciénEstratégica
que en forma resumida, sencillay arménica establece
con claridad los objetivos y su alineacion con aquellos
de la planeacién estatal.
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